
 

國立高雄科技大學 109 學年度碩士班  招生考試 試題紙 

系 所 別： 創業管理碩士學位學程               組 別： 不分組  

考科代碼： 3061                               考 科： 管理概論  
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一、 選擇題（每題 10 分，70%） 
 
1. 對於管理四項功能的描述，下列何者是正確的？ 

a) 效率、效果、效用、效益 
b) 規劃、組織、領導、控制 
c) 計劃、執行、檢核、行動 
d) 計劃、用人、協調、預算 

 
2. 科技的發展影響企業運作的許多層面，下列何者不屬於科技對企業帶來的直接影響？ 

a) 衍生新興商業模式 
b) 縮短產品生命週期 
c) 提高企業運作的效率 
d) 促進組織次文化的形成 

 
3. 赫茲伯格(Fredrick Herzberg)的雙因子理論將激勵的因素分為保健因子與激勵因子，請問

下列何者為保健因子？ 
a) 成就感 
b) 升遷 
c) 賞識 
d) 工作環境 

 
4. 下列有關霍桑研究的敍述，何者有誤？ 

a) 以霍桑為代表人物 
b) 起始於科學實驗設計 
c) 開啟了行為學派 
d) 改變了視工人如機器的傳統思維 

 
 

注意事項： 
1、各考科一律可使用本校提供之電子計算器，考生不得使用自備計算器，違者該科不

予計分。 
2、請於答案卷上規定之範圍作答，違者該題不予計分。 
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5. 近年來，電動機車市場百家爭鳴，其中 Gogoro 強調它的車種外觀設計時尚、具備個人化

設定功能、換電站建置完整等優勢條件，從麥可波特(Michael Porter)的策略管理分類來

看，這家公司在市場競爭上採用的是何種策略類型？ 
a) 成本領導 
b) 差異化 
c) 集中化 
d) 模組化 

 
6. 彼得杜拉克(Peter Drucker)所說的創新的來源，不包含下列何者？ 

a) 意料之外的事件 
b) 市場或產業結構的突然改變 
c) 認知觀點的改變 
d) 協調的工作狀況 

 
7. 下列哪個機構不以創業輔助為主要業務？ 

a) 經濟部中小企業處 
b) 學校育成中心 
c) 內政部社會司 
d) 行政院國家發展基金管理會 

 
二、 申論題（每題 15 分，30%） 
 
1. 近年來「大數據」的浪潮席捲全世界，請試論述您所理解的大數據為何？以及它為產業與

企業管理帶來哪些商機與挑戰？ 
 
2. 成功的創業家通常展現許多獨特特質，使得他們有能力在產業中找出或創造出新機會，請

說明創業精神必需具備哪些重要特質？ 
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